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Svenskarna handlade for 5 miljarder kronor pa Black
Friday — rekordvolymer hos PostNord

Black Friday visar nya rekord, och aldrig ndgonsin forr har det handlats sd mycket pa natet under ett dygn. Var tredje
svensk fyndade varor fredagen den 24 november for sammanlagt 5,3 miljarder kronor, vilket motsvarar en 6kning med 46
procent jamfort med forra dret. Det framgar av en undersdkning som PostNord genomfort den 25-27 november 2017%.

Hela 95 procent av svenskarna uppmérksammade att det var Black Friday i fredags och var tredje svensk handlade ocksd under
dagen. Halften av alla som konsumerade gjorde samtliga sina inkép pd internet. Totalt spenderades det i snitt 2 290 kronor per
handlade person och de mest populdara varorna var klader och hemelektronik.

Den kraftiga tillvéxten marks ocksd hos PostNord som just nu har fullt upp med att leverera alla e-handlade férsandelser. PostNord
hanterade under den géngna helgen 719 000 paket, vilket &r 51 procent fler &n motsvarande helg efter Black Friday 2016. Det &r
ocksd vésentligt htgre paketvolymer &n de prognoser som e-handelsféretagen ldmnat till PostNord och som I3g till grund fér PostNords
planering infor helgen.

— Svenskarna e-handlar som aldrig férm. Bade e-handlare och distributérer har planerat lange for den hér dagen, men ingen hade
kunnat drémma om en sddan hér utveckling. P& PostNord ser vi ett enormt tryck. Vi har starkt upp med extra personal och extra
fordon for att kunna leverera s& snabbt som méjligt. Nar det kommer in s& manga fler paket &n vara kunder flaggat for kan det &nda
hiénda att ndgra mottagare far vanta lite extra pa sin leverans. Vi hoppas pa forstaelse for det, sager Carin Blom,
detaljhandelsanalytiker p& PostNord

Black Friday ses som startskottet pa julhandeln, och rean sprider sig nu ocksa 6ver hela veckan. Det &r inte bara julklappar som
inforskaffas under dagen, snarare tvart om. 58 procent av konsumenterna handlade enbart varor till sig sjalv, medan 11 procent
enbart handlade julklappar (25 procent handlade bade julklappar och varor till sig sjélv).

— De flesta tror att Black Friday tar av decemberforsaliningen, och det stammer till viss del, men det &r ocksa tydligt att en stor del
av konsumenterna passar pa att handla till sig sjalva under dagen. I takt med att man forbereder sig allt mer infér Black Friday kommer
man sakert att julhandla @nnu mer i november, men i dagslaget ar det fler som unnar sig sjdlva saker an som handlar julklappar, sager
Carin Blom, detaljhandelsanalytiker p& PostNord.

Black Friday ar ett internationellt fenomen, men den utlandska konsumtionen minskar i betydelse bland svenska konsumenter. Totalt
handlade svenska konsumenter prisnedsatta varor fér 230 miljoner kronor fran utlandska sajter. Det motsvarar cirka 5 procent av
konsumtionen under Black Friday, vilket kan jamféras med 6 procent 2016 och 9 procent 2015.

PostNords undersdkningar visar att svenskarna kommer att handla cirka var tredje julklapp pa internet i ar. Prognosen visar att vi
kommer att e-handla julklappar for 6,4 miljarder kronor, vilket ar 14 procent mer an under julhandeln 2016.

* Undersékningen genomférdes av Kantar SIFO bland ett riksrepresentativt urval av Sveriges befolkning mellan 18-79 8r. Antal
respondenter uppgick till 1 475 och undersékningen genomférdes med Kantar SIFOs webbpanel.

Fakta fran undersdkningen

e Under Black Friday-dygnet (24 november) handlade svenskarna prisnedsatta varor for 5,3 miljarder, vilket ar cirka 1,7 miljarder
mer an i fjol.

e 95 procent av Sveriges befolkning uppmarksammade att det var Black Friday fredagen den 24 november.
e 33 procent av svenskarna handlade varor pa rea under Black Friday fér i genomsnitt 2 290 kronor.

e 33 procent (40 % 2016) av de som handlade under dagen handlade enbart i fysiska butiker, 52 procent (46 % 2016) handlade
enbart pd nitet och 15 procent (14 % 2016) handlade bade i fysiska butiker och p8 internet.

 De varor som flest handlade pd rea under Black Friday var klader (41 %), hemelektronik (32 %), skénhet/hdlsa (20 %) och media
(19 %).

e 8 procent av de som handlade under Black Friday handlade &ven varor fran utlandska sajter fér i genomsnitt 1 233 kronor per
person. Det innebér att det handlades reavaror fér 230 miljoner kronor fran utlandska butiker under Black Friday, dvs 5 procent
av den totala summan.
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kommunikation, e-handel, distribution och logistik i Norden. 2016 hade koncernen cirka 33 000 anstéllda och en omséttning p8 drygt 38 miljarder SEK.
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