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Informationsklass Oppen

Det Overgripande syftet med verksamheten i PostNord Sverige ar att gora
vardagen enklare for alla som bor och verkar i Sverige. Vi ska darfoér bedriva ett
systematiskt och hallbart forbattringsarbete som omfattar hela verksamheten.
Standiga forbattringar ska vara en ledstjarna for alla medarbetare.

Vi vill vara en respekterad samarbetspartner som genom transparens och dialog
med vara intressenter tillsammans bidrar till en hallbar utveckling.

For att nd vara mal ska vi arbeta pa ett enhetligt satt och vi ska darfor utveckla
och forbattra vara processer med kunder, mottagare och andra intressenter i
fokus.

Det ar sjalvklart for oss att vi alltid ska folja alla de lagar som galler for oss.
Utover lagar ska vi &ven folja de externa principer och riktlinjer som &r tillampliga
pa var verksamhet.

PostNord Sverige ska arbeta malmedvetet for att minimera resursanvandningen
och minska verksamhetens miljopaverkan. Alla medarbetares bidrag och insatser
ar viktiga for att bidra till vara 6vergripande miljomal och for att skydda miljon.

Forsiktighetsprincipen ska anvandas for affarsbeslut dar det rader oklarhet kring
en eventuellt stor miljopaverkan. Dar det ar sarskilt motiverat ska vi stalla
miljokrav utifran ett livscykelperspektiv pa de produkter och tjanster som vi kdper.

Chefer ska se till att alla medarbetare far relevant utbildning for att kunna bidra till
ett hallbart forbattringsarbete i enlighet med dessa principer.
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